BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan
bahwa pelayanan informasi obat pada pasien Gastritis di Instalasi Farmasi Rawat
Jalan Rumah Sakit X Kota Malang dapat dikualifikasikan cukup baik dengan skor

rata-rata 63,13%.

5.2 Saran

5.2.1 Saran bagi rumah sakit

1. Karena kurangnya jumlah SDM maka pemberian konseling bisa dilakukan
dengan cara memberikan gambaran umum sederhana akan perlakuan obat
serta pantangannya dengan lugas, jelas dan menggunakan bahasa yang mudah
dimengerti.

2. Diharapkan petugas farmasi di Rumah Sakit X memiliki motivasi untuk
bekerja yang cukup tinggi, dan membuat perencanaan yang cukup terarah
dengan tujuan serta penatalaksanaan konseling secara jelas dan detail kepada
pasien yang merujuk pada tujuan pengobatan.

5.2.2 Saran bagi peneliti selanjutnya

Penelitian selanjutnya bisa melanjutkan penelitian dengan menggunakan

alat ukur yang berbeda.
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